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La galardonada plataforma de extensión y conmutación matricial KVM sobre IP Emerald ®, desarrollada y 
fabricada por Black Box ®, inaugura una nueva era en la tecnología KVM, eliminando las compensaciones 
de rendimiento, las soluciones inferiores y las redes fragmentadas. Emerald se puede operar como una 
extensión punto a punto o como un sistema de conmutación matricial KVM basado en IP que admite 
señales de video HD y 4K Imagen Perfecta, USB 2.0 de alta velocidad y audio analógico bidireccional. 
Además, proporciona acceso tanto a máquinas físicas como virtuales a través de RDP/RemoteFX o PCoIP. 
Con Emerald, estarás listo para el futuro, sin importar la forma que tome.

Ideal para una amplia gama de sectores
La flexibilidad y escalabilidad de Emerald lo hacen ideal para diversos sectores, como salas de comando y 
control 24/7, imágenes médicas y entornos de monitoreo de procesos.

Salas de Comando y Control Difusión y Post-Producción Salud

Control del Tráfico Aéreo y ATM Seguridad Pública Industrial
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Extensión Punto-a-Punto o Conmutación Matricial
Empiece poco a poco con una simple extensión punto-a-punto 
y amplie su sistema hasta convertirlo en una matriz KVM de 
alto rendimiento. Combine unidades transmisoras y receptoras 
HD y 4K , conéctelas a un conmutador IP y añada el Boxilla® 
KVM Manager a su sistema cuando supere los 32 puntos de 
conexión.

Vídeo de Imagen Perfecta 4K 60 Hz sobre IP
Extienda y conmute vídeo HD (DVI) o 4K (DisplayPort™ 1.2) de 
imagen perfecta, USB 2.0 de alta velocidad y audio analógico 
bidireccional. Podrá seleccionar entre cinco configuraciones 
de compresión de vídeo para equilibrar la calidad del vídeo y el 
consumo de ancho de banda.

Acceso a Máquinas Virtuales
Proporciona acceso KVM de alta velocidad a nivel de BIOS a 
máquinas virtuales desde todos los modelos de receptores 
Emerald®. Emerald es compatible con los productos VMware® 
y Microsoft® utilizando RDP/RemoteFX o PCoIP/PCoIP Ultra sin 
necesidad de receptores adicionales. Para compartir máquinas 
virtuales, utilice Emerald GE Gateway, que permite hasta ocho 
receptores/usuarios de Emerald acceder a una máquina virtual 
de forma concurrente y colaborar en ella.

Conectividad de Red Flexible y Redundante
Los extensores Emerald PE y 4K proporcionan puertos de red 
redundantes que permiten la transmisión de señales a través 
de CATx, fibra, una red IP o incluso Internet. Los puertos de red 
redundantes permiten una conmutación rápida y automatizada 
en caso de que se pierda una conexión.

Gestión KVM Galardonada
Gestione de forma centralizada toda su red KVM a través de la 
plataforma de gestión Boxilla, basada en web y fácil de utilizar. 
Supervise el consumo de ancho de banda, controle el acceso de 
los usuarios y reciba alertas automáticas del sistema, todo esto 
desde su navegador web de preferencia.

Aplicación Remota y Transmisores ZeroU
La aplicación Emerald Remote convierte cualquier dispositivo 
Windows® 10 o 11 en un receptor KVM por software, permitiendo 
a los usuarios supervisar los dispositivos de forma remota y sin 
hardware adicional. Utilice los transmisores ZeroU alimentados 
por USB para ahorrar un valioso espacio en el rack.

Conjunto Completo de APIs para un Control 
Avanzado
Utilice ControlBridge®, Lawo VSM, o cualquier sistema de 
control de terceros para conmutar entre fuentes o para 
seleccionar preajustes de aplicaciones. Esto permite un 
funcionamiento sencillo y flexible, incluso en entornos 
complejos de salas de control, y una gestión completa del 
sistema Emerald.

Componentes del Sistema Fiables e 
Interoperables
La familia de productos Emerald consta de una variedad de 
modelos de extensores que son totalmente interoperables 
entre sí, independientemente de si se trata de vídeo HD o 4K 
. Asimismo, están disponibles otros componentes opcionales 
para mejorar su sistema KVM , como conmutadores IP de 1, 10 
o 100 Gbps, módulos SFP(+), un extensor USB 2.0 conmutable, 
kits de montaje, adaptadores de interfaz y un concentrador de 
alimentación centralizado.

Beneficios Emerald

Fig 1.: La configuración de conmutación matricial Emerald conecta varios PC de origen, máquinas virtuales y estaciones de trabajo de usuario
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Aspectos Destacados del Sistema Emerald
Vídeo de Alta Calidad con Bajo Consumo de Ancho de Banda
Los transmisores y receptores Emerald® ofrecen resoluciones de vídeo 4K 60 Hz de Imagen Perfecta. La interfaz gráfica de usuario de 
gestión te permite elegir entre cinco ajustes de compresión de vídeo, incluidos los de alta compresión (35 Mbps, 1080p a 60 fps) y píxel 
perfecto (450 Mbps, 1080p a 60 fps). Para una transmisión de vídeo 4K a 60 Hz 4:4:4 con imagen perfecta, se necesita una conexión 
de 10-Gbps.

Conectividad de Máquinas Virtuales
Con Emerald, la conectividad de máquinas virtuales alcanza un nuevo nivel. Acceda a máquinas virtuales VMware® y Microsoft® a 
través de RDP 8.1/Remote FX o PCoIP/PCoIP Ultra en tiempo real y proporcione una experiencia de usuario de alta calidad a cualquier 
distancia. Al agregar las máquinas virtuales a una configuración matricial, varios usuarios podrán conmutar sin problemas entre 
varios escritorios físicos y virtuales sin notar la diferencia. La conexión de las máquinas virtuales al conmutador IP Emerald elimina la 
necesidad de unidades transmisoras adicionales. Si se requiere una colaboración más avanzada, añada el Emerald GE Gateway a la 
red Emerald y permita el acceso simultáneo de hasta ocho usuarios a la misma máquina virtual.

Fig.2: Máquinas virtuales conectadas en una matriz KVM Emerald
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Resiliencia y Gestión de Red
Para un funcionamiento a prueba de fallos y el máximo tiempo de actividad, Emerald® proporciona robustez de red en todos los 
niveles, hasta la conmutación completa de una sala de control a una sala de control de respaldo. Si su sistema requiere más puertos, 
sólo tendrá que añadir o conectar en cascada conmutadores IP.

•	 Los conectores de red redundantes (Emerald PE y 4K) ofrecen conmutación instantánea en caso de que falle una conexión de red.
•	 Utilice la fuente de alimentación central para mantener controlado el estado de alimentación de sus dispositivos y disponer de una 

fuente de alimentación redundante.
•	 Los extensores Emerald PE admiten alimentación a través de Ethernet (PoE) para una redundancia de alimentación adicional en el 

nivel del extensor.
•	 No se pierda ningún evento crítico ni se quede sin ancho de banda con el Panel de Control ampliado y las alertas automáticas de 

Boxilla KVM Manager.

Fig. 3: Las rutas de red redundantes proporcionan un funcionamiento a prueba de fallos
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Familia de Productos KVM sobre IP Emerald

Los transmisores y receptores Emerald® 4K conectan usuarios 
y ordenadores mediante una conexión punto a punto o una 
red de conmutación matricial KVM basada en IP. Las unidades 
KVM 4K admiten varias resoluciones de vídeo de hasta 4K, 
dispositivos USB 2.0 de alta velocidad y audio estéreo analógico 
bidireccional a través de puertos SFP+ redundantes. Emerald 
permite el acceso remoto, a nivel de BIOS, tanto a máquinas 
físicas como virtuales.

•	 Conmute y amplíe hasta vídeo 4K de píxeles perfectos 
(compresión sin pérdidas, listo para color de 10 bits); audio 
analógico bidireccional; y hasta cuatro dispositivos USB (HID 
y/o USB 2.0 transparente de alta velocidad), como teclados, 
ratones, tabletas Wacom®, interfaces táctiles y unidades flash.

•	 Conecte unidades receptoras Emerald 4K con cualquier 
otro tipo de unidad transmisora Emerald (PE, SE y ZeroU), 
así como máquinas virtuales en un único sistema. Todos los 
modelos 4K y HD son totalmente interoperables entre sí.

•	 La función de paso de EDID admite una amplia gama de 
resoluciones, lo que garantiza que las señales de vídeo se 
muestren correctamente en todo momento.

•	 Cree una matriz KVM que admita hasta 32 puntos de 
conexión a través de la interfaz de gestión integrada, o utilice 
el gestor KVM Boxilla® para crear matrices aún mayores.

•	 Transmita señales KVM sobre IP y acceda de forma segura a 
dispositivos críticos a través de una WAN o Internet.

•	 Obtenga acceso a máquinas virtuales en tiempo real a través 
de RDP 8.1/RemoteFX o PCoIP.

•	 La tecnología agnóstica del sistema operativo le permite 
conectar cualquier sistema, incluido Windows®, Mac OS®, o 
Linux®.

•	 Conexión a través de puertos de red dobles para un 
funcionamiento a prueba de fallos.

•	 Proporciona soporte para Active Directory.

•	 Permite distancias de extensión de hasta 100 metros sobre 
CATx, 300 metros sobre fibra multimodo o 10 kilómetros sobre 
fibra monomodo.

•	 Combínelo con Extensores USB conmutables (EMD100USB) 
para extender y conmutar señales USB 2.0 hasta 480-Mbps.

•	 También disponible como kit TX/RX que incluye módulos 
SFP+ (EMD4000-KIT)

Transmisor Emerald 4K (EMD4000T) Receptor Emerald 4K (EMD4000R)

Audio Analógico 
Bidireccional (conector de 

audio de 3.5-mm)
Botón de Encendido Botón de Encendido

Dos Puertos 
USB Tipo A

Conector para Fuente 
de Alimentación 

Externa

Interfaz DB9 para 
Protocolo Serie/

RS-232

(1) Puerto USB Tipo B 
conexión al 
ordenador

Puerto de 
Gestión RJ-45

Puerto de 
Gestión Mini 

USB
Conector para 

Fuente de 
Alimentación 

Externa

Interfaz DB9 
para Protocolo 
Serie/RS-232

Puerto de 
Gestión RJ-45

Dos puertos SFP+ para 
rutas de red redundantes 

(utilice SFP+ de cobre o 
fibra - hasta 10G)

Puerto de 
Gestión Mini 

USB

Dos puertos USB 
tipo A para HID y 
otros dispositivos 

USB 2.0

Interfaz DisplayPort™ 

1.2 compatible con 
vídeo 4K a 60 Hz 

(listo para color de 
10 bits)

Audio Analógico 
Bidireccional 
(conector de 

audio de 3.5-mm)

Interfaz DisplayPort™ 

1.2 compatible con 
vídeo 4K a 60 Hz 

(listo para color de 
10 bits)

Dos puertos SFP+ 
para rutas de red 

redundantes (utilice 
SFP+ de cobre o fibra - 

hasta 10G)

Código de 
Producto

Número de Vídeos Resolución Máxima Puertos USB Puertos de Red Puerto Serie /Audio 
Analógico

Conectores de 
Corriente

EMD4000T (1) DisplayPort™ 1.2 4096 X 2160 a 60 Hz (1) USB 2.0 Tipo B (1) RJ-45, (2) SFP+
(1) DB9, (2) conectores de 
audio de 3.5-mm

(1) 12-VCC, 3A

EMD4000R (1) DisplayPort™ 1.2 4096 X 2160 a 60 Hz (4) USB 2.0 Tipo A (1) RJ-45, (2) SFP+
(1) DB9, (2) conectores de 
audio de 3.5-mm

(1) 12-VCC, 3A

Especificaciones Técnicas e Interfaces del Emerald 4K

Emerald 4K
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Los transmisores y receptores Emerald® PE son extensores 
ideales para clientes que buscan un rendimiento KVM superior, 
redundancia del sistema y vídeo HD nítido. Extienda y conmute 
vídeo DVI o DisplayPort™ de imagen perfecta hasta 1920 x 1200 
a 60 Hz, dispositivos USB 2.0 de alta velocidad y audio estéreo 
analógico bidireccional a través de puertos de red redundantes. 
Con las mismas características que las unidades Emerald 4K, 
estas unidades son ideales para aplicaciones críticas las 24 horas 
del día, los 7 días de la semana, incluido el análisis de procesos, 
la producción de transmisión e imágenes médica. Emerald PE 
está disponible en versiones de uno o doble cabeza de vídeo.

•	 Conmute y amplíe hasta vídeo HD de imagen perfecta 
(compresión sin pérdida), audio analógico bidireccional y 
hasta cuatro dispositivos USB.

•	 Conecte unidades Transmisoras Emerald PE con cualquier 
tipo de unidades Receptoras Emerald (4K y SE), así como 
máquinas virtuales en un único sistema. Todos los modelos 
4K y HD son totalmente interoperables entre sí.

•	 La función de paso de EDID admite una amplia gama de 
resoluciones, lo que garantiza que las señales de vídeo se 
muestren correctamente en todo momento.

•	 Podrá seleccionar entre cinco configuraciones de compresión 
de vídeo para equilibrar la calidad del vídeo y el consumo de 
ancho de banda.

•	 Transmita señales KVM sobre IP y acceda de forma segura a 
dispositivos críticos a través de una WAN o Internet.

•	 Obtenga acceso a máquinas virtuales en tiempo real a través 
de RDP 8.1/RemoteFX.

•	 Conexión a través de puertos de red duales - (1) RJ-45 y (1) SFP 
- para un funcionamiento a prueba de fallos.

•	 Extienda las señales KVM 100 metros sobre CATx, 300 
metros sobre fibra multimodo o 10 kilómetros sobre fibra 
monomodo.

Código de 
Producto

Número de 
Vídeos

Soporte 
PoE

Resolución Máxima Puertos USB Puertos de Red Puerto Serie /Audio 
Analógico

Conectores de 
Corriente

EMD2000PE-T-R2 (1) DVI Sí 1920X1200 a 60 Hz (1) USB 2.0 Tipo B (1) RJ-45, (1) SFP
(1) DB9, (2) conectores de 
audio de 3.5-mm

(1) 12-VCC, 3A

EMD2000PE-R-P (1) DVI Sí 1920X1200 a 60 Hz (4) USB 2.0 Tipo A (1) RJ-45, (1) SFP
(1) DB9, (2) conectores de 
audio de 3.5-mm

(1) 12-VCC, 3A

EMD2002PE-T-R2 (2) DVI Sí 1920 X 1200 a 60 Hz (4) USB 2.0 Tipo A (1) RJ-45, (1) SFP
(1) DB9, (2) conectores de 
audio de 3.5-mm

(1) 12-VCC, 3A

EMD2002PE-R-P (2) DVI Sí 1920X1200 a 60 Hz (4) USB 2.0 Tipo A (1) RJ-45, (1) SFP
(1) DB9, (2) conectores de 
audio de 3.5-mm

(1) 12-VCC, 3A

EMD2000PE-DP-T (1) DisplayPort™ No 1920X1200 a 60 Hz (1) USB 2.0 Tipo B (1) RJ-45, (1) SFP
(1) DB9, (2) conectores de 
audio de 3.5-mm

(1) 12-VCC, 3A

EMD2002PE-DP-T (2) DisplayPort™ No 1920X1200 a 60 Hz (1) USB 2.0 Tipo B (1) RJ-45, (1) SFP
(1) DB9, (2) conectores de 
audio de 3.5-mm

(1) 12-VCC, 3A

Especificaciones Técnicas e Interfaces del Emerald PE

Transmisor Emerald PE (EMD2000PE-T-R2) Receptor Emerald PE (EMD2000PE-R-P)

Conectores 
USB Tipo A para 
Periféricos USB

Audio analógico 
bidireccional 
(conector de 

audio de 3.5-mm)

Conector para 
Fuente de 

Alimentación 
Externa

Puerto RJ-45 de 
conexión a la red

Puerto SFP para 
conexión a la red

Interfaz DVI 
de conexión al 

monitor

Puertos USB 
Tipo A para HID y 
otros dispositivos 

USB 2.0

Puerto de 
Administración 

Mini USB

Emerald PE

Conector para 
Fuente de 

Alimentación 
Externa

Interruptor de 
Restablecimiento 

de Fábrica

Puerto RJ-45 
de conexión a 

la red

Puerto USB Tipo B 
conexión al 
ordenador

Puerto SFP de 
conexión a la red

conector 
de audio de 

3.5-mm

Interfaz 
DisplayPort™ 

que se conecta 
al vídeo del 
ordenador

LED de 
Alimentación

LED de la 
Red

LED de 
Vídeo

Conector de 
la Consola
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Los transmisores y receptores Emerald® SE son su entrada 
en el mundo de KVM sobre IP. Amplíe y conmute vídeo DVI 
o DisplayPort™ hasta resoluciones HD, dispositivos USB 2.0 
y audio estéreo analógico bidireccional. Empareje unidades 
transmisoras y receptoras para crear una conexión P2P o 
construir una configuración de conmutación matricial KVM 
basada en IP. Aprovecha las ventajas del transmisor ZeroU 
alimentado por USB que ahorra un valioso espacio en el rack. O 
añada licencias de la aplicación Emerald Remote para conectar 
un transmisor Emerald SE directamente a cualquier dispositivo 
Windows® 10 u 11, sin necesidad de una unidad receptora de 
hardware adicional. Emerald SE está disponible en versiones de 
uno o doble cabezal.

•	 Conmuta y amplía vídeo de alta definición HD sin pérdidas 
visuales y hasta cuatro dispositivos USB (HID y/o USB 2.0 
transparente de alta velocidad). 

•	 Conecte unidades Transmisoras Emerald SE con cualquier 
otro tipo de unidad Receptora Emerald (4K y PE), así como 
máquinas virtuales en un único sistema. Todos los modelos 
4K y HD son totalmente interoperables entre sí.

•	 Podrá seleccionar entre cinco configuraciones de compresión 
de vídeo para equilibrar la calidad del vídeo y el consumo de 
ancho de banda.

•	 La función de transferencia EDID garantiza que las señales de 
vídeo se muestren correctamente en todo momento.

•	 Cree una matriz KVM que admita hasta 32 puntos de 
conexión a través de la interfaz de gestión integrada, o utilice 
el Boxilla®KVM Manager para crear matrices aún mayores.

•	 Transmita señales sobre IP y acceda de forma segura a 
dispositivos críticos a través de una WAN o Internet con un 
consumo de ancho de banda muy reducido.

•	 La tecnología agnóstica del sistema operativo le permite 
conectar cualquier sistema, incluido Windows®, Mac OS®, o 
Linux®.

•	 Obtenga acceso a máquinas virtuales en tiempo real a través 
de RDP 8.1/RemoteFX.

•	 Compatible con Active Directory (se requiere Boxilla).

•	 Admite extensión punto a punto de hasta 100 metros de 
distancia sobre CATx.

•	 Licencias para el Remote App disponibles en grupos de 1, 5, 10 
o 20 conexiones (se requiere Boxilla).

•	 Transmisor ZeroU, alimentado por puerto USB, ahorra espacio 
de rack.

•	 Combínelo con Extensores USB conmutables (EMD100USB) 
para extender y conmutar señales USB 2.0 hasta 480-Mbps.

Receptor Emerald SE (EMD2000SE-R)Transmisor Emerald SE (EMD2000SE-T-R2)

El puerto 
de Audio se 
conecta al 
micrófono

Dos puertos 
USB Tipo A para 
periféricos USB

El puerto 
de Audio se 

conecta a los 
altavoces

Conector de 
Corriente de 

5-VCC

Dos puertos 
USB Tipo A para 

periféricos

Puerto RJ-45 
para conexión 

a la Red

Interfaz DVI 
para conexión 

al monitor

Puerto 
DB9 que se 
conecta a 
la interfaz 

serie

Código de 
Producto

Número de 
Vídeos Resolución Máxima PUERTOS USB Puertos de 

Red Serie/ Audio Analógico Conectores de 
Corriente

EMD2000SE-T-R2 (1) DVI 1920 X 1200 a 60 Hz (1) USB 2.0 Tipo B (1) RJ-45 
(1) RJ-45 serie, (2) tomas de audio de 3.5-
mm

(1) 5-VCC, 4A

EMD2000SE-R (1) DVI 1920 X 1200 a 60 Hz (4) USB 2.0 Tipo A  (1) RJ-45
(1) DB9 serie, (2) tomas de audio de 3.5-
mm

(1) 5-VCC, 4A

EMD2002SE-R (2) DVI 1920 X 1200 a 60 Hz (4) USB 2.0 Tipo A (1) RJ-45
(1) DB9 serie, (2) tomas de audio de 3.5-
mm

(1) 5-VCC, 4A

EMD2000SE-DP-T (1) DisplayPort™ 1920 X 1200 a 60 Hz (1) USB 2.0 Tipo B (1) RJ-45
(1) RJ-45 serie, (2) tomas de audio de 3.5-
mm

(1) 5-VCC, 4A

EMD2002SE-DP-T (2) DisplayPort™ 1920 X 1200 a 60 Hz (1) USB 2.0 Tipo B (1) RJ-45 (2) conectores de audio de 3.5-mm (1) 5-VCC, 4A

Especificaciones Técnicas e Interfaces del Emerald SE 

Emerald SE

Conector para 
Fuente de 

Alimentación 
Externa

Puerto RJ-45 
para conexión 

a la Red

Puerto USB Tipo B 
conexión al 
ordenador

conector 
de audio de 

3.5-mm

Interfaz 
DisplayPort™ 

que se conecta 
al vídeo del 
ordenador

Interruptor de 
Restablecimiento 

de Fábrica
LED de 

Alimentación

LED de Red

LED de 
Vídeo

Serie 
(Reservado 

para uso 
futuro)
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Hoy en día, los usuarios de KVM necesitan ver, supervisar e 
interactuar con varios clientes que pueden residir en varias 
redes con diferente información de trabajo, como edición 
de postproducción, IPTV, transmisiones en directo, correo 
electrónico y trabajos de renderizado.

Emerald® DESKVUE KVM sobre IP permite a estos usuarios 
organizar su espacio de trabajo individual para una interacción 
simultánea óptima con hasta 16 sistemas diferentes. Se conecta 
a sistemas físicos mediante transmisores Emerald, máquinas 
virtuales que utilizan RDP, PCoIP, PCoIP ultra, H.264/265 
estándar y Virtual Network Computing (VNC).

El receptor Emerald DESKVUE -como parte de la familia 
Emerald KVM y Boxilla® KVM Manager- permite a los usuarios 
adaptar su propio espacio de trabajo conectando un único 
teclado, ratón, audio y hasta cuatro monitores 4K, siendo uno de 
los cuatro compatible con 5K. La información de cada sistema 
se puede colocar en las pantallas con diseños predefinidos y 
ventanas que se pueden mover libremente. Para interactuar con 
cada sistema, basta con mover el ratón sobre la ventana. Cada 
operador tiene conocimiento de la situación y control a través 
de un espacio de trabajo personalizado.

•	 Interactúa con hasta 16 sistemas simultáneamente.

•	 Conéctese a sistemas físicos mediante transmisores Emerald, 
y a máquinas virtuales mediante RDP, PCoIP (Ultra), H.264/5 
y VNC.

•	 Coloca y dimensiona libremente tus sistemas en hasta 
cuatro monitores 4K (un monitor puede ser 5K); visualízalos e 
interactúa con ellos de la forma más eficiente.

•	 Conecte hasta cuatro pantallas HDMI® con resoluciones de 
hasta 5120 x 1440, o trabaje con monitores curvos ultraanchos.

•	 Proporciona KVM sobre IP altamente seguro.

•	 Se integra totalmente con los extensores Emerald y el gestor 
KVM Boxilla para la configuración, supervisión y autenticación 
de dispositivos.

EmeraldAV WALL es una función de software de DESKVUE 
que muestra una única fuente desde una estación de usuario 
Emerald DESKVUE en un videowall 2x2. Cualquier usuario 
Emerald puede controlar la fuente de destino y compartir el 
resultado con el grupo. 

•	 Envíe contenidos desde una única fuente a un videowall 2x2.

•	 Se integra perfectamente con Emerald y Boxilla.

•	 Ampliable, añada más pantallas de videowall mediante 
unidades Emerald DESKVUE/AV WALL adicionales.

•	 Menos complejo, procesamiento de murales de vídeo 
controlado mediante Boxilla KVM Manager

Más información en blackbox.com/deskvue  

Emerald DESKVUE

Fig. 5: Diagrama conceptual EmeraldAV WALL combinado con Emerald y Emerald DESKVUE

VM VM

IP

Teclado

Sistema KVM sobre IP Emerald

Emerald DESKVUE con AV WALL

Máquinas virtuales Máquinas físicas

Transmisor Emerald

Ratón

Código del producto Descripción

EMD5004-R Receptor Emerald DESKVUE 4K/Quad 
Monitor

https://www.blackbox.com/emerald
https://www.blackbox.com/deskvue
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Código de 
Producto

Número de 
Vídeos Resolución Máxima PUERTOS USB Puertos de Red Audio Conectores de 

Corriente

EMD200DV-T (1) DVI 1920 X 1200 a 60 Hz
(1) USB HID y (1) USB para 
entrada de alimentación

(1) RJ-45
(1) conector de audio de 3.5-
mm

(1) 5-VCC, 4A

EMD200DP-T (1) DisplayPort™ 1920 X 1200 a 60 Hz
(1) USB HID y (1) USB para 
entrada de alimentación

(1) RJ-45 Audio DisplayPort™ Embebido (1) 5-VCC, 4A

Conector de audio de 3.5-mm

USB Tipo A (para control de 
periféricos)

USB Tipo A 
(para entrada de 

alimentación)

Botón de Reset

Puerto Ethernet RJ-45 
(se conecta a la red)

Interfaz DVI (se conecta al 
vídeo del ordenador)

LED de alimentación 

Los Transmisores Emerald®ZeroU DVI o DisplayPort™ de Factor 
de Forma Pequeño consumen cero espacio de rack, lo que le 
permite añadir más equipos de TI críticos a su centro de datos. 
Estos transmisores funcionan con todos los receptores Emerald 
para proporcionar una experiencia de escritorio perfecta en 
cualquier lugar de una red TCP/IP, al tiempo que permiten 
alojar el hardware físico de forma segura en un centro de datos 
corporativo. Admiten vídeo Full HD 1080p sin pérdidas visuales, 
audio y USB para dispositivos HID. El modelo DisplayPort™ 
admite audio DisplayPort™ embebido.

•	 Los transmisores de Factor de Forma Pequeño son apenas 
más grandes que el teléfono móvil promedio de hoy en día.

•	 Conecte los Transmisores Emerald ZeroU con cualquier 
tipo de unidad Receptora Emerald (4K, PE y SE) en un 
único sistema. Todos los modelos 4K y HD son totalmente 
interoperables entre sí.

•	 Admite vídeo HD DVI o DisplayPort™ de hasta 1920 x 1200 a 60 
Hz.

•	 La alimentación a través de USB elimina la necesidad de 
cables adicionales.

Emerald Remote App es una aplicación KVM con licencia 
que permite el acceso remoto a ordenadores a través de 
transmisores Emerald PE y Emerald SE y el uso de máquinas 
virtuales desde cualquier dispositivo Windows® 10 u 11 en 
resolución Full HD. A través de la Aplicación Remote App, se 
pueden iniciar múltiples conexiones simultáneamente, lo que 
flexibiliza aún más la supervisión remota de los dispositivos 
conectados. Sólo tiene que añadir una licencia para 1, 5, 10 o 20 
conexiones a su Boxilla® KVM Manager.

•	 Proporciona una conexión KVM de software segura desde PCs 
u ordenadores portátiles basados en Windows® 10/11.

•	 Admite resoluciones de vídeo de hasta 1920 x 1200, audio y USB 
HID.

•	 Abra hasta 9 conexiones simultáneamente para gestionar y 

visualizar varias fuentes.

•	 Acceda a recursos KVM a través de VPN.

•	 Guarde la ubicación y el tamaño de las ventanas de conexión.

•	 Conéctese a unidades Transmisoras Emerald PE, SE y ZeroU, 
así como a máquinas virtuales.

•	 La tecnología agnóstica del sistema operativo le permite 
conectar cualquier sistema, incluido Windows®, Mac OS®, o 
Linux®.

•	 Requiere Boxilla KVM Manager para la gestión de licencias.

Descargue gratis la demo de la aplicación remota en 

blackbox.com/emerald

Código de 
Producto Descripción

EMDRM1-LIC
Aplicación Emerald Remote App – licencia para una 
conexión

EMDRM5-LIC
Aplicación Emerald Remote App – licencia para cinco 
conexiones

EMDRM10-LIC
Aplicación Emerald Remote App – licencia para 10 
conexiones

EMDRM20-LIC
Aplicación Emerald Remote App – Licencia para 20 
conexiones

EMDRMDEMO-LIC
Emerald Remote App - Licencia de demostración de 30 
días para cuatro conexiones Fig. 5: La Aplicación Remota ejecuta varias conexiones KVM simultáneamente

Transmisores Emerald ZeroU

Emerald Remote App

https://www.blackbox.com/emerald
https://www.blackbox.com/en-us/black-box-brand-products/by-technology/kvm-switches-and-extenders/kvm-over-ip-switches/4k-and-hd-kvm-over-ip-matrix-switching-and-extension
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Código de Producto Descripción

BXAMGR-R2 Plataforma de gestión KVM que admite 25 puntos de conexión

BXAMGR-R2-X (1) Plataforma de gestión KVM que admite 75, 125, 225, 325 o un número ilimitado de puntos de conexión

BXAMGR-LIC-X (2) Licencias para 25, 100, 200, 300 o cantidad ilimitada de puntos de conexión en adición a las conexiones actuales. 

BXAMGR-LICBAK-X (3) Licencias para 25, 100, 200 o 300 puntos de conexión activos y en standby adicionales a los que ya admite el gestionador

Boxilla® es un dispositivo de gestión KVM centralizado que 
permite la gestión y supervisión remotas de toda la red KVM de 
su empresa. Cuando se conecta a una Matriz KVM Emerald®, 
Boxilla proporciona una interfaz gráfica basada en la web que 
permite a los usuarios detectar y conectar automáticamente 
nuevos puntos de conexión, actualizar firmware, ajustar el 
consumo de ancho de banda, configurar alertas de seguridad 
automatizadas y mucho más. Boxilla viene con varios tipos de 
licencia para adaptarse a diferentes tamaños de red KVM.

•	 Administre la implementación y el acceso de los usuarios, 
controle el estado de KVM, actualice el firmware, facilite la 
solución de problemas y garantice la seguridad de la red, todo 
desde un panel de control central. 

•	 Ofrece detección y configuración automática de dispositivos y 
autenticación avanzada de usuarios.

•	 Admite Active Directory para la autenticación de usuarios y la 
asignación a grupos.

•	 Permite conexiones entre varios sistemas KVM de Black Box®, 
como DKM y Emerald.

•	 Los puertos de red duales permiten la gestión del Boxilla a 
través de una segunda red.

•	 Añada dispositivos Boxilla redundantes a una matriz KVM para 
mejorar la seguridad de la red.

•	 La zonificación de receptores y conexiones permite a los 
usuarios acceder a los equipos de destino en función de 
dónde inicien sesión.

•	 Administre los sistemas Emerald en varios dominios (NAT).

Más información en blackbox.com/boxilla

Pantalla LCD 
(no utilizada)

Puertos USB 
(no utilizados)

Botones
(no utilizados)

Puerto 
Ethernet 1

Puerto Ethernet 2Puerto Serie

Fig. 6: Interfaz de usuario de Boxilla basada en navegador web

(1) X = 75, 125, 225, 325, ULT 

(2) X = 25, 100, 200, 300, ULT 

(3) X = 25, 100, 200, 300

Boxilla KVM Manager

https://www.blackbox.com/emerald
https://www.blackbox.com/boxilla
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Emerald® GE ofrece ahorros de costos en clientes PCoIP/PCoIP 
Ultra al permitir conectividad mejorada, uso compartido de 
máquinas virtuales (VM) y acceso a máquinas físicas dentro 
de la red IP Emerald. Hasta ocho usuarios pueden acceder y 
colaborar simultáneamente en una máquina virtual, ofreciendo 
una experiencia de escritorio idéntica a la de una computadora 
física.  Los usuarios obtienen acceso remoto de baja latencia y 
en tiempo real con vídeo 4K de imagen perfecta y sin pérdidas.

•	 Mejor colaboración mediante el uso compartido de Maquinas 
Virtuales (VM): hasta ocho usuarios.

•	 El mejor escritorio remoto compatible con los protocolos RDP, 

PCoIP y PCoIP Ultra que ofrece una experiencia de usuario 
fluida y segura con vídeo de hasta 4K.

•	 Flujos de trabajo simplificados con acceso tanto a 
ordenadores físicos como a máquinas virtuales.

•	 Gestión centralizada y supervisión del sistema mediante la 
integración con Boxilla® KVM Manager.

•	 Acceso remoto eficiente que permite ahorrrar costes en 
múltiples clientes PCoIP.

Código de Producto Descripción

EMD3000GE Gateway Emerald GE

EMD3000GE

Gateway Emerald GE

Código de 
Producto

Emerald Remote 
App

Emerald ZeroU TX Emerald SE Emerald PE Emerald 4K Emerald DESKVUE

Resolución Máxima de 

Vídeo
1920 x 1200 a 60 Hz

1920 x 1200 a 60 Hz 

(DVI o DisplayPort™)

1920 x 1200 a 60 Hz 

(DVI o DisplayPort™)

1920 x 1200 a 60 Hz 

(DVI o DisplayPort™)

4096 x 2160 a 60 Hz 

(DisplayPort™ 1.2)

(3) 4096 x 2160 a 60 Hz (HDMI®) 

y (1) 5120 x 1440 (USB-C)

Calidad de Vídeo Alta calidad ~35fps Visualmente sin pérdidas Visualmente sin pérdidas Imagen Perfecta Imagen Perfecta Visualmente sin pérdidas

Versión para Doble 

Monitor Disponible
— — sí sí — Conecta hasta 4 monitores

Conectores de Red — (1) RJ-45 (1) RJ-45 (1) RJ-45, (1) SFP (2) SFP+
(2) RJ-45: (1) 1-Gbps, (1) 2.5-

Gbps 

Soporte USB USB HID USB HID
Todos los dispositivos 

USB 2.0

Todos los dispositivos 

USB 2.0

Todos los dispositivos 

USB 2.0
Todos los dispositivos USB 2.0

Distancia máxima de 

extensión
Ilimitado sobre IP

•	 CATx: 100 metros 

•	 IP: ilimitada

•	 CATx: 100 metros

•	 IP: ilimitada

•	 CATx: 100 metros

•	 Fibra: hasta 10 kilómetros IP: ilimitado

•	 CATx: 100 metros

•	 IP: ilimitada

Soporte para Máquinas 

Virtuales (VM)
RDP/Remote FX — RDP/RemoteFX RDP/RemoteFX PCoIP, RDP/Remote FX

RDP/RemoteFX, PCoIP, PCoIP 

ultra y Virtual Network 

Computing (VNC)

Audio Estéreo 

Analógico Bidireccional
—

•	 DVI: solo altavoz

•	 DisplayPort: audio 

digital embebido

sí sí sí
Salida de audio estéreo 
unidireccional (auriculares o 
altavoces)

Soporte PoE — — — sí — —

Configuración KVM Extensión KVM punto a punto escalable a una configuración de conmutación matricial con un número ilimitado de puntos de conexión

Tabla Comparativa Emerald

https://www.blackbox.com/emerald
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Accesorios Emerald

Extensores USB de Alta Velocidad Conmutables
Este extensor USB añade soporte USB 2.0 de alta velocidad a su 
sistema KVM Emerald®.

•	 Conmute entre dispositivos USB 2.0 de alta velocidad a través 
de una red IP.

•	 Admite USB 2.0 con velocidad máxima de hasta 480-Mbps en 
4 puertos

•	 Admite el uso compartido simultáneo de USB

•	 Conéctese a un sistema KVM Emerald para cambiar 
automáticamente cuando cambie el objetivo.

Más información en blackbox.com/emd100usb 

Código de Producto Descripción

EMD100USB Extensor USB Conmutable

Extensores USB de Alta Velocidad Conmutables (EMD100USB)

Central Power Hub, 16 unidades (ACR1000-CPH16R-R2)

Kits de Montaje Emerald
Utilice estos kits de montaje en bastidor de 19 pulgadas para 
montar las unidades Emerald encima o debajo de mesas, 
detrás de pantallas o en bastidores. Los kits de montaje de 1U 
son ideales para instalaciones con poco espacio, ya que tienen 
espacio para montar hasta dos unidades extensoras. Emerald se 
diseñó teniendo en cuenta un flujo de aire óptimo, para que las 
unidades no se sobrecalienten cuando se instalen junto a otros 
componentes en el estante de montaje en rack.

Más información en blackbox.com/emk

Código de Producto Descripción

EMD4000-RMK1
Kit de montaje en bastidor Emerald 4K para (1) o (2) 
unidades KVM (1U)

EMD4000-RMK2-
SLIM

Placa Ciega de Repuesto para EMD4000-RMK1

EMD2000-RMK2 
Kit de montaje en bastidor Emerald PE para (2) 
unidades KVM (1U)

EMD2000-RMK3
Kit de montaje en bastidor Emerald SE/PE 
DisplayPort™ para (3) unidades KVM (1U)

DTX1000-RMK1
Kit de montaje en bastidor Emerald SE para (1) 
unidad KVM (1U)

DTX1000-RMK2
Kit de Montaje en Rack Emerald SE para dos 
unidades KVM (1U)

Kit de Montaje en Rack Emerald 4K , 2 unidades (EMD4000-RMK1)

Central Power Hub
Para una mejor gestión de la alimentación de energía y un 
funcionamiento a prueba de fallos, utilice el Concentrador de 
Alimentación Central opcional para 8 ó 16 unidades.

•	 Alimentación central de dispositivos de 5-VCC ó 12-VCC con 
hasta 30 Vatios por puerto.

•	 Interfaz web para configurar y supervisar el estado de la 
potencia del sistema.

•	 Máxima resistencia cuando está equipado con una segunda 
fuente de alimentación intercambiable en caliente de 600-k 
horas.

Más información en blackbox.com/cph

Cables y Adaptadores de Vídeo
Utilice cables y adaptadores de alta calidad Black Box® para 
conectar su sistema KVM Emerald con ordenadores y consolas 
de usuario. Elija entre una amplia cartera de productos que 
incluye los siguientes artículos:

Código de Producto Descripción

ACR1000-CPH16R-R2 Central Power Hub, 16 puertos

ACR1000-CPH8R-R2 Central Power Hub, 8 puertos

ACR1000-CPH-PS-R2 Central Power Hub Fuente de Alimentación Redundante

ACR1000-12V5-CBL3M
Cable Convertidor de Alimentación Central Power 
Hub - 12-VCC a 5-VCC, 3-m

Código de Producto Descripción

Cables de Vídeo

Serie VCB-DP2 (varias longitudes) DisplayPort™ 1.2 (4K60)

Serie EVNDVI02 (varias longitudes) Cable DVI SL/DL

Adaptadores de Vídeo

KVGA-DVID
Conversor de vídeo VGA a DVI-D, 
alimentación USB (1920 x 1200)

VA-MDP12-DP12
Adaptador de Mini DisplayPort™ a 
DisplayPort

VA-DP-DVID-A DisplayPort™ a DVI (1920 x 1200)

VA-DP12-HDMI4K-A DisplayPort™ a HDMI® (1920 x 1080)

Convertidor de Vídeo VGA a DVI-D (KVGA-DVID)

https://www.blackbox.com/emerald
https://www.blackbox.com/EMD100USB
https://www.blackbox.com/emk
https://www.blackbox.com/cph
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Componentes de Red Emerald
Conmutadores IP Emerald
Emerald® está diseñado teniendo en cuenta las necesidades de los 
planificadores e integradores de TI.  Elija entre nuestra amplia gama 
de switches probados de 1-, 10- y 100-Gbps para construir una matriz 
KVM Emerald. O utilice los conmutadores IP de terceros de preferencia. 
Asegúrese de utilizar un conmutador IP gestionado que admita 
multidifusión IP rápida e IGMP, y que proporcione la calidad de video, la 
resolución y el ancho de banda suficiente para los dispositivos USB que 
necesita. 

Más información en blackbox.com/ems

Módulos SFP
Los extensores Emerald 4K y PE, así como los conmutadores IP Emerald, 
proporcionan un alto nivel de flexibilidad al ofrecer puertos SFP (1-Gbps), 
SFP+ (10-Gbps) y QSFP28 (100-Gbps) (depende del tipo de extensor y de 
la aplicación del sistema). Utilice SFPs para transmisiones de señales HD. 
Utilice módulos SFP+ o QSFP28 para transmitir señales 4K 60 y agregar 
varias conexiones a través de un conmutador IP de 100-Gbps. Los extensores 
y conmutadores Emerald admiten conectividad a través de cables de cobre, 
fibra multimodo o fibra monomodo utilizando una variedad de módulos 
SFP de Black Box® y de terceros.

Más información enblackbox.com/sfp

Código de Producto EMS1G48 EMS1G24F EMS10G12 EMS10G28 EMS100G32-R2

Velocidad 1 Gbps 1 Gbps 10 Gbps 10 Gbps 100 Gbps

Puertos
(48) 10/100/1000BT RJ-45, 
1.25-Gbps 

(24) SFP de 1-GbE (12) SFP+ de 10-GbE (28) SFP+ de 10-GbE
(32) 100-GbE SFP+ o (128) 
10-GbE SFP+

Puertos en Cascada (4) 10G SFP+ (2) SFP+ de 10-GbE (3) 100G QSFP28 (2) 100G QSFP28 —

Capacidad 260 Gbps 260 Gbps 840 Gbps 960 Gbps 6.4 Tbps

Dimensiones
4.4 (1 RU) x 43.4 x 32 cm (LA 
x AN x AL)

4.4 (1 RU) X 43.4 X 41 
cm (LA x AN x AL)

4.4 (1RU) x 45 x 20.9 cm 
(LA x AN x AL)

4.4 (1RU) x 43.1 x 45.7 cm 
(LA x AN x AL)

4.4 (1 RU) x 43.4 x 46 cm 
(LA x AN x AL)

Consumo Máximo de Energía 87W 63W 180W 290W 605W

Alimentación de Entrada (2) 90–264 VCA, 50/60 Hz 100–240 VCA 50/60 Hz (2) 100–240 VCA, 50/60 Hz (2) 100–240 VCA, 50/60 Hz (2) 100–240 VCA, 50/60 Hz

Conmutador IP 10G de 28-Puertos (EMS10G28)Conmutador IP 10G de 28-Puertos (EMS10G28)

Varios módulos SFP

Código de Producto Descripción Distancia Respaldada

Conexiones de 1-Gbps

LFP441 SFP, 1250-Mbps, Fibra Multimodo de 850-nm, LC 550 m

LFP413 SFP, 1250-Mbps, Fibra Monomodo de 1310-nm, LC 10 km

LFP442 SFP, 1250-Mbps, Fibra Monomodo de 1310-nm, LC 20 km

LFP415 SFP, 1000-Mbps, Interfaz SGMII, RJ-45 100 m

LFP443 SFP, 1250-Mbps, Interfaz SGMII, RJ-45 100 m

Conexiones de 10-Gbps

LSP441 SFP+ 10-Gbps, Fibra Multimodo de 850-nm, LC 300 m

LSP442 SFP+ 10-Gbps, Fibra Multimodo de 1310-nm, LC 20 km

LSP443 SFP+ 10-Gbps, RJ-45 30m

Conexiones de 40-Gbps

QSFP541 QSFP+ 40-Gbps, Fibra Multimodo de 850-nm, MPO 150 m

Conexiones de 100-Gbps

QSFP441-R2 QSFP28 100-Gbps, Fibra Multimodo de 850-nm, MPO 100 m

QSFP442 QSFP28 100-Gbps, Fibra Monomodo WDM, LC 10 km

Notas: (1) Todos los módulos SFP de Black Box incorporan Diagnóstico Ampliado; (2) Conmutadores Black Box que también admiten módulos SFP(+) genéricos.

https://www.blackbox.com/emerald
https://www.blackbox.com/ems
https://www.blackbox.com/sfp
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Productos Adicionales
Procesador de Control ControlBridge con Pantalla Táctil
ControlBridge® es un procesador de control versátil y un aparato con 
pantalla táctil para la automatización de salas y el control intuitivo de 
operaciones. Le permite controlar todos los aspectos de su espacio de 
trabajo o sala de control, incluida la conmutación KVM, la iluminación, las 
persianas, la posición automatizada del mobiliario y los murales de vídeo.

•	 Múltiples procesadores de control y dispositivos de pantalla táctil (7" y 12") 
disponibles.

•	 Control bidireccional de cualquier dispositivo habilitado para IP o de E/S.

•	 La pantalla táctil de matriz activa ofrece resoluciones de 1280 x 800, 
imágenes de 32-bits (color verdadero) y previsualización de vídeo en 
streaming a todo movimiento.

•	 Incluye micrófono integrado, altavoces y sensores de luz y movimiento.

•	 Configuración a través de un navegador web estándar.

•	 Compatibilidad con dispositivos móviles a través de una licencia app 
opcional.

•	 Black Box le ayudará a diseñar una interfaz personalizada para sus 
requisitos específicos.

Más información en blackbox.com/controlbridge

Código de Producto Descripción

CB-TOUCH7-T Panel Táctil ControlBridge, 7"

CB-TOUCH12-T Panel Táctil ControlBridge, 12"

CB-CP100 Procesador de Control para Aplicaciones de Pequeña Escala

CB-APP-LIC Licencia ControlBridge para Un Solo Dispositivo Móvil

Pantalla Táctil ControlBridge de 12" 

Componentes de Red Emerald
Cables Ópticos Activos y de Conexión Directa
Los Cables Ópticos Activos (AOC) y los cables de Conexión Directa (DAC) 
de Black Box® proporcionan una solución todo en uno, fácil de instalar 
y rentable para conectar las unidades Emerald® 4K Extender a un 
conmutador de red o interconectar conmutadores a través de sus puertos 
de red SFP+ o QSFP.

Más información en blackbox.com/sfpaoc
SFP-10G-AOC2M-BB

Código de Producto Descripción

AOC

SFP-10G-AOCxM-BB AOC, SFP+ 10-Gbps, varias longitudes (en metros); x = 1, 2, 3, 5, 7 o 10

QSFP-100G-AOCxM-BB AOC, QSFP 100-Gbps, varias longitudes (en metros); x = 3, 5, 7, 10, 15 o 30

DAC

SFP-H10GB-CUxxxx-BB DAC, SFP+ 10-Gbps, varias longitudes; xxxx = 50CM, 1M5, 1M, 2M, 3M o 5M

https://www.blackbox.com/emerald
https://www.blackbox.com/controlbridge
https://www.blackbox.com/sfpaoc
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Conmutadores KM Freedom II
Freedom KM Switch utiliza la poderosa tecnología Glide and Switch, que permite a los usuarios cambiar entre ocho computadoras 
moviendo el mouse de una pantalla a otra sin presionar una tecla de acceso directo u otros botones. Comparta un único teclado y 
ratón, dos dispositivos USB 2.0 y audio analógico entre todos los sistemas conectados. Utilice el kit de identificación del monitor para 
visualizar el sistema y el monitor activos por medio de los LEDs montados en la pantalla.

Más información en blackbox.com/freedom

Código de Producto Descripción

KV0004A-R2 Conmutador Freedom II KM , 4-Puertos

KV0008A-R2 Conmutador Freedom II KM , 8-Puertos

KV0004A-LED Kit Freedom LED para Identificación de Monitor

Fig. 7: Aplicación Freedom II Glide and Switch
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https://www.blackbox.com/emerald
https://www.blackbox.com/freedom
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Notas

https://www.blackbox.com/emerald
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Notas

https://www.blackbox.com/emerald
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Notas

https://www.blackbox.com/emerald
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Conocimientos Especializados
Los Arquitectos de Soluciones e Ingenieros de 
Proyectos de Black Box® pueden ayudarle con 
la evaluación, el diseño, la implementación y la 
capacitación del sistema.

Alcance
Black Box ofrece el conjunto más completo de 
soluciones KVM, AV e Infraestructura diseñadas en la 
industria.

Soporte
Nuestro equipo de técnicos de soporte altamente 
capacitados está disponible las 24 horas del día, los 
7 días de la semana sin cargo, lo que refleja nuestro 
compromiso con su completa satisfacción.

Acuerdos de Nivel de Servicio
Nuestros Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA) brindan a 
los clientes acceso a soporte técnico, formación sobre 
productos, ingenieros de aplicaciones dedicados y 
más.

Experiencia
Black Box, proveedor de soluciones tecnológicas 
innovadoras desde 1976, ayudando a más de 175,000 
clientes en 150 países a crear, administrar, optimizar y 
proteger su infraestructura de TI. 

Garantías
Están disponibles garantías de varios años con 
extensiones y opciones de reemplazo.

Centro de Excelencia
Black Box ofrece un Centro de Excelencia, con servicios 
profesionales y acuerdos de asistencia que ayudan a 
optimizar los sistemas de los clientes y maximizar el 
tiempo de actividad.

BLACKBOX.COM/EMERALD

Por qué Black Box


