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Black Box presenta una solucion IP integrada
como piedra angular del crecimiento, fiabilidad

y seguridad.

ANTECEDENTES

La parroquia Antrim Parish es una amalgama de iglesias y edificios comunitarios localizada en
Antrim, Irlanda del Norte. Varios de sus edificios requerian una remodelacién importante y una
actualizacién IT. En Antrim Parish no estaban seguros de sus requerimientos IT, pero tenian

una vision de lo que querian, asi que contactaron con Black Box Network Services para solicitar
asesoria sobre la solucion mas adecuada, teniendo en cuenta las limitaciones fisicas del campus.

EL RETO

Antrim Parish elaboré una estrategia para mejorar su tecnologia IT en tres de sus edificios
principales: la oficina de la Administraciéon Parroquial, el lamado Salén Menor y el centro para
jovenes, que incluye una sala de formacion, guarderias y servicio de restauracién. Necesitaban
una infraestructura que pudiese gestionar sus requisitos tecnoldgicos actuales y futuros.

Black Box llevé a cabo una auditoria exhaustiva de los edificios y la capacidad de los sistemas
heredados para soportar las necesidades de comunicacién y seguridad del cliente. La auditoria
de las instalaciones indico6 el requisito de una red inalambrica punto a punto para enlazar los dos
edificios remotos con las oficinas de administracion, que es el eje principal de los tres edificios.
Esta infraestructura inaldambrica proporcionaria la red troncal de un sistema IP PBX, un sistema IP
de CCTV, un sistema de control de acceso IP y una red WiFi publica que cubriese todo el campus.

SOLUCION

IP Black Box suministré servicios de consultoria, disefio e instalacion de la infraestructura de
comunicaciones IP integrada, instalando los enlaces inalambricos troncales que permitieron la
conectividad IP con los edificios remotos, que consistieron en:

. Enlaces inaldmbricos punto a punto externos y puntos de acceso WiFi internos

. Cableado categoria 6 con recintos de telecomunicaciones dentro de cada edificio
. Telefonia VolP

. Sistema de CCTV IP con capacidad de monitorizacion local y remoto

. Sistema de megafonia por IP

. Sistema de control de acceso seguro multiusuario.

«Black Box mantiene
nuestra red IT y siempre
nos ha ayudado,
proporcionando un

gran soporte. Tenemos
una excelente relacion
y confiamos en ellos
plenamente.»

Grace Henry, Responsable
de la comunidad Antrim
Parish
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RESULTADO

La tecnologia IP ha proporcionado comunicaciones directas entre los edificios ademas de una mayor fiabilidad y velocidad en la red.
La implementacion de la nueva solucion VolP ha requerido una inversién econémica inicial, que sin embargo, ya esta dando sus
frutos en términos de ahorro debido a la reducién del alquiler de linea, llamadas locales y nacionales ademas de la reducion en los
costes de soporte. El sistema de telefonia heredado solia ser lento y poco fiable, de modo que la nueva solucién proporciona un mejor
control de llamadas y una mejora en las comunicaciones.

La infraestructura permite una mayor seguridad, con varias opciones de supervisién y sistemas de control de acceso protegidos.
Anteriormente todo aquel que utilizaba las instalaciones de un edificio tenia que llevar un juego de llaves. Ahora los edificios del
campus tienen un sistema conectado a la red IP que es completamente personalizable para el tiempo de acceso de cada usuario
y los requisitos del edificio. El sistema de control de acceso de las puertas proporciona acceso remoto asignado a personas en
particular, solamente a las horas especificadas en que requieren acceso. La instalacion de CCTV IP ha dado al cliente mayor
tranquilidad y seguridad si fuese necesario revisar las secuencias de video.

Debido a la flexibilidad inherente y a la escalabilidad de la solucion IP, las futuras actualizaciones en cualquiera de los sistemas de
telefonia, CCTV, WiFi y control de accesos, pueden llevarse a cabo de manera sencilla y econémica. La infraestructura de la red esta
preparada para el futuro.

El proyecto fue gestionado de manera rapida y directa, y cualquier problema que surgiese fue gestionado de forma proactiva 'y
eficiente. Se proporcioné formacién a todo el personal correspondiente de la parroquia Antrim Parish, demostrando las numerosas
prestaciones y posibilidades potenciales de la nueva solucién IP.

Grace Henry, responsable comunitario de la parroquia Antrim Parish comenté:

«Estamos todos encantados con la tecnologia IP que Black Box ha implantado en Antrim Parish. Nos ha dado un mejor control de nuestra
red, sistema de telefonia y equipos de supervision. Los teléfonos IP son fiables y simples de usar. Es estupendo saber que ahora los tres
edificios estan completamente integrados a través de enlaces inalambricos, facilitando mucho las comunicaciones. Black Box disefid
nuestra solucion IR, la puso en servicio y la instald. <Ahora mantienen nuestra red IT y siempre nos han ayudado y proporcionado un gran
soporte. Tenemos una muy buena relacion de trabajo y confiamos en ellos plenamente.»

La solucion IP ha significado que Antrim Parish disponga ahora de un sistema moderno, personalizado, que tiene la flexibilidad y
escalabilidad necesarios para desenvolverse en los tiempos modernos.

| RS = .
SOLICITE UNA CONSULTA GRATUITA AHORA: w ‘

Permitanos ayudarle en su proyecto y responder a cualquier ; \

consulta relacionada con su aplicacion.

L

A

black-box.eu/freeconsultation

CASE STUDIES @ BLACKBOX.EU


http://www.black-box.eu/home?utm_source=casestudy&utm_medium=pdf&utm_campaign=eu_antrimparish&UTM_Content=home
https://www.black-box.eu/freeconsultation?utm_source=BlackBoxWebsite&utm_medium=CaseStudy&utm_campaign=EU%5Fantrimparish

