
+55 11 4134-4000 (EXT.2) BLACKBOX.COM

VISÃO GERAL DA BLACK BOX
RECURSOS GLOBAIS

Integração Global  
de Sistemas
Onde pessoas, ideias e tecnologia convergem

Pense Global. Aja Localmente.
Quando você se associa a nós, espera o melhor  

dos dois mundos: conhecimento estratégico global 
executado localmente. Você pode esperar e receber 

com confiança o mesmo alto nível de serviço e as 
mesmas soluções de alta qualidade em todos os 

locais. Você trabalhará com um parceiro que segue as 
melhores práticas e processos globais, mas que inclui 

especialistas locais familiarizados com as normas  
e os regulamentos regionais.

Manufatura & Indústria

Finanças

Governo

Hospitalidade
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Varejo

Broadcast

Transporte

Militar & Defesa

Educação

Perfil da Companhia 
Mais de 8.000 clientes em todo o mundo confiam  

em nossos mais de 45 anos de experiência 
conectando pessoas, tecnologia e ideias para ajudá-

los a acelerar sua transformação digital. Clientes 
satisfeitos, incluindo mais de 100 empresas da 

Fortune 500, contam com nossos 3.200 membros de 
equipe em todo o mundo, com operação de  

75 centros de suporte em 150 países, para  
impulsionar a inovação de seus negócios.

Quando você faz parceria com a Black Box, espera um ecossistema de TI ideal no qual você pode prosperar. Um 
portfólio diversificado e agnóstico permite que você obtenha a solução e os resultados precisos, independentemente 
da origem. Nossa equipe mundial pode criar, personalizar e fornecer soluções de TI sob medida para seus aplicativos 
específicos, onde você necessitar. Assim como auxiliamos milhares de empresas, podemos ajudá-lo a melhorar as 
experiências de clientes e usuários, mobilizar pessoas, aprimorar a colaboração, aumentar a produtividade, elevar o IQ 
das construções, reduzir custos e proteger as informações - e as pessoas - que entram e saem da sua empresa.

Indústrias
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SOBRE A BLACK BOX

Black Box ® é um provedor confiável de soluções de TI que fornece produtos de tecnologia de ponta e serviços de consultoria de classe 
mundial para empresas em todo o mundo, em todos os setores. A amplitude de nosso alcance global e a profundidade de nossa 
experiência aceleram o sucesso do cliente, reunindo pessoas, ideias e tecnologia para resolver problemas de negócios do mundo real.

5G/LTE privada (OnGo) 
Com o 5G e a LTE privada, juntamente 
com outras redes, você pode criar uma 
estratégia que ofereça suporte a tudo o 
que é sem fio - para sua rede agora e no 

futuro.

Edifícios Conectados
Capacite seu espaço para ser mais: 
interativo, adaptável e seguro. Crie 

espaços interativos de transformação 
digital onde as pessoas e os dispositivos se 

comuniquem com facilidade. 

Implantação Global Multisite
Promova a transformação em centenas de 
locais em todo o mundo com um provedor 
de serviços confiável para garantir uma TI 

padronizada e pontual em toda a empresa, 
com resultados consistentes e replicáveis.

Local de Trabalho Reimaginado
Retornar e renovar com resiliência. A 
renovação e a adaptação de nossas 
organizações ao futuro por meio da 

tecnologia garantem que não apenas 
sobrevivamos à próxima disrupção nos 
negócios, mas também prosperemos.

Data Center
Para atender à demanda por data centers 

novos e expandidos, os líderes de TI 
buscam um parceiro com presença global, 
equipes dedicadas certificadas pela BICSI, 
processos comprovados e programas de 

gerenciamento/retenção de talentos.

Audiovisual
As melhores soluções AV harmonizam 

as experiências de colaboração remota e 
na sala, permitindo que todos discutam, 

apresentem e compartilhem ideias como 
se fossem um só e sem barreiras.

Customer Experience
Reinventar a experiência do cliente é uma 

jornada que deve ser feita com um guia 
especializado para garantir a resiliência 
dos negócios e proporcionar conexões 
excepcionais, diferenciadas e humanas.

Serviços Gerenciados de TI
Elimine as lacunas de talentos de TI 

com nossas equipes  dedicadas desde 
a manutenção diária até serviços sob 

demanda, aumento de pessoal, service desks, 
além de serviços aeroportuários e financeiros. 

Cabeamento Estruturado
Se você estiver construindo um novo local, 
quiser atualizar a infraestrutura existente, 
garantir a conectividade 5G ou adicionar 

tecnologia inteligente, a Black Box é o 
único parceiro de que você precisa.

Local de Trabalho Digital
COm as ferramentas corretas de local de 
trabalho híbrido, você pode transformar 

a maneira como seus funcionários 
trabalham e colaboram, garantir a 

resiliência dos negócios e reinventar seus 
locais/espaços de trabalho.

Serviços de Carrier
Crie um espaço de comunicação com 

nossos serviços de nuvem, conectividade e 
colocation que ofereça agilidade e segurança 
aos usuários, e alinhe os fatores de negócios 

para obter resiliência e eficiência. 

Cibersegurança
As ciberameaças são seu maior inimigo. 

Contra-ataque com nossos serviços 
avançados, incluindo defesa contra ameaças 
0 Day, resposta ativa e integração com todos 

os parceiros de segurança da Intel.

UCaaS Gerenciada
Conecte sua equipe e garanta a 

resiliência dos negócios com o poder das 
comunicações baseadas na nuvem em 

qualquer lugar, incluindo reuniões, vídeo, 
bate-papo, telefone e muito mais.

Parceiros
Com um dos mais amplos portfólios de 

parcerias do setor, você terá a solução certa 
para você. Podemos oferecer suporte a 

uma solução de um único fabricante, bem 
como a soluções entre plataformas. 

Enterprise Networking
Obtenha maior eficiência e garanta a 

continuidade dos negócios com uma rede 
que proteja o tráfego e ofereça suporte 

a centenas, até mesmo milhares, de 
funcionários e locais remotos.

Você sabia 
que... Com a Black Box, você terá um parceiro com várias soluções e serviços confiáveis em todo o mundo.
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