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A tecnologia evolui diariamente, o que torna difícil acompanhar todas as mudanças. Os serviços baseados na 
nuvem estão crescendo vertiginosamente, e os data centers estão em suas operações. A Black Box abraça isso 
e se compromete com o mais alto nível de segurança, inovação, eficiência e qualidade para ajudar a produzir 
data centers atualizados e eficazes.

A Black Box está Compromissada com a Educação & Qualidade

Possuímos e operamos centros de treinamento certificados BICSI na Europa e nos Estados Unidos

Pensar Global 
e Agir Local

Onboard, treinar
e certificar

Instalador 1, Instalador 2, Técnico, Planta Externa, Gerente de Projeto 
de Telecomunicações Registrado e Projeto de Distribuição de  

Comunicações Registrado

Data Centers
Construção em Hiperescala 
e Hipervelocidade

Desenvolvimento de Soluções e Gerenciamento 
de Programa

• Abrangendo o planejamento, o projeto e a
construção de data centers.

Instalação e Integração da Infraestrutura 
Tecnológica

• A infraestrutura tecnológica inclui cabeamento
estruturado (ISP/OSP), rede, antenas distribuídas,
gerenciamento de edificações e sistemas de
segurança, sistema (DAS) para desempenho
wireless superior, testes, documentação As-built
e garantias.

Manutenção e Suporte de Dia 2 & RunOps

• Resolução de problemas; movimentação de
equipamentos; recondução de equipamentos
existentes; mudança de armários e racks existentes;
desativação de servidores, troncos, patches, escadas
e equipamentos; documentação de mudanças;
rodadas semanais; e garantia de qualidade.

Programa de Treinamento e Certificação 

• Treinadores internos qualificados, um programa de
capacitação de Data Center, posse e manutenção
de Instalações Autorizadas de Treinamento (ATF)
certificadas BICSI, e um programa de Garantia e
Controle de Qualidade.

DATA CENTERS
CAPACIDADES

Experiência Além da Construção
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O recrutamento, treinamento e retenção de pessoal técnico e de construção de data centers de hiperescala de uma empresa global, 
com uma abordagem local. Data Center Practice da Black Box incorpora esta filosofia. Data Center Practice segue o princípio 
"pensar global e agir local" - fornecendo um programa mundial modular que oferece desenvolvimento de soluções centralizadas e 
planejamento estratégico enquanto mantém o gerenciamento de projetos locais e uma força de trabalho técnica local para entrega 
escalável. Nossos serviços vão além da construção e capacitação de pessoal técnico para incluir o gerenciamento das operações diárias, 
automação predial e redes wireless - todos gerenciados através de um único centro de gerenciamento de projetos para garantir 
consistência e qualidade em todo o mundo.

POR QUE ESCOLHER A BLACK BOX?

Serviços Globais  
de Data Center

Os Serviços Globais de Data 
Center da Black Box estão 
presentes em 130 países e 

contam com mais de 3.500 
funcionários em todo o mundo.

Criação de Talentos  
In-House

O programa interno de 
aquisição e retenção de 

talentos da Black Box gera 
vários profissionais certificados 
em data centers, de gerentes 

de projeto até instaladores.

Parceria Estratégica
Presença global, know-how técnico, capacidade de 
gerenciar talentos de forma altamente estruturada, 

replicável em vários locais simultaneamente, 
investimentos em longo prazo, antecipação de 

requisitos e padronização de metodologias  
para uniformidade.

Clientes Globais Satisfeitos
Clientes em todo o mundo são clientes 

satisfeitos da Black Box, incluindo uma potência 
de mídia social, um gigante global de microchip, 
uma instituição global de software, e empresas 

da Fortune 25.

Espaço de Escritório 
Admin

Nossos serviços de comunicação 
do espaço de escritório incluem 

o projeto, instalação e suporte de 
salas de conferência AV, 5G, Wi-Fi, 

placas de vídeo, e muito mais.

Serviços Especializados 
de Data Center

Os serviços de Data Center 
incluem instalação e suporte Div 

27/Telecom, projeto e instalação de 
cabeamento estruturado, cabo ISP 

& OSP, rack & empilhamento,  
cage builds e cable trays.

Experiência Profunda  
do Data Center

Temos uma ampla experiência 
com data centers, incluindo novas 

construções, planejamento estratégico 
e mobilização rápida, operações do dia 

a dia e armazenamento.

Certificado Global BICSI
Administrar instalações globais 

autorizadas BICSI, onde os técnicos 
podem treinar com base nas 

necessidades e solicitações do cliente, 
e com a capacidade de aprender em 
vários locais simultaneamente, dá a 

tranquilidade de que podemos fornecer 
talentos de primeira linha.

Diferenciais da Black Box

Pronto para construir a base para uma experiência conectada?  
Contate-nos em +55 11 4134-4000 (ext.2) ou nos envie um e-mail para brazil.vendasoperacao@blackbox.com.
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